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WSPOLCZESNE KONGCEPCJE ZARZADZANIA PRZEDSIEBIORSTWEM

v Struktury organizacyjne wielu przedsigbiorstw s3 czgsto
skomplikowane | rozbudowane.

v W ramach tych struktur funkcjonuja jednostki organizacyjne,
ktSrych wylacznym celem jest zapewnienle dziatalnoéci
wiasne}, a realizowane przez nle zadania nie przynoszg
zadnych wymiernych korzysci.

v’ Stwierdza slé niski stopier wykorzystania majatku
produkcyjnego i przedsigbiorstwa.

v Powodluje to nieuzasadnione obcigzenie wyrobéw
dodatkowymi kosztami statymi, cow konsekwencji pogarsza
ich konkurencyjno$¢ ha rynku.

1. W zwiazku z powyzszym wystepuje pilna potrzeba
oraz mozliwoéci uproszczenia struktury
wewnetrznej poprzez dezintegracje (,rozpinanie’)
czyli oczyszczanie ze zbednych elementéw
struktury.

2. Wystepuje mozliwosé wydzielenia niektérych
jednostek organizacyjnych (wydziatéw, dziatéw,
komérek i stanowisk pracy) ze struktury
organizacyjnej przedsigbiorstwa poprzez
tworzenie na ich bazie podmiotéw
gospodarczych o zréznicowanym poziomie
samodzielnosci.
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WSPOLCZESNE KONCEPCJE ZARZADZANIA PRZEDSIEBIORSTWEM

Najczeéciej takie podejécie znajduje uzasadnienie
w duzych o rozbudowanej strukturze organizacyjnej
przedsiebiorstwach

W pierwsze] kolejnosci wydzieleniu podlegajg te obszary
dziatalnoéci, ktére nie s3 zwigzane bezpoérednio z podstawowq
dzla{alnoéclq przedslebiorstwa.

Za podstawowe przestanki rozpinania i dezintegracji
przedsieblorstw przyjmuje sie [1]:

v nadmierne rozmiary przedsigbiorstwa uniemozliwiajace
-efektywne zarzadzanle cato$cia,

v oddolne tendencje niektérych jednostek i komérek
organizacyjnych do usamodzielniania sie,

[1] A. Nalepka, Zarys probf tyki restrukturyzacji przedsigbiorstw, 1998, s. 125
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v cheé dyrekcji lub zarzadéw przedsigblorstw do pozbycia
sie jednostek, komérek organizacyjnych prowadzacych
dziatalno&é niezwigzang z podstawowym profilem
dziatania przedsigbiorstwa, o niskiej rentownoéci lub

nawet przynoszace straty,

v dazenie do racjonalizacji procesu zarzgdzania poprzez
wprowadzenie struktury dywizjonalnej lub holdingowej.

Za podstawowe cele dezl ntegracjl organizacyjnej
przedsieblorstw przyjmuje sie:

v pozbycie sig kosztow utrzymania nie w petni
wykorzystywanych obiektéw (amortyzacja, podatki, opfaty
lokalne i inne),

v mozliwoéé uzyskania analogicznych éwiadczeri z zewnatrz
po nizszych kosztach,

v eliminowanie do¢ ktopotliwego procesu zwalniania

pracownikéw, wskutek braku dostatecznego obclazenia
jednostek organizacyjnych (wydziatéw, dziatéw, komorek

i stanowisk pracy),
v podnoszenie sprawnosci zarzadzania,

v wyzwalanie przedslgblorczoécl personelu zatrudnionego
w jednostkach organlzacyjnych.
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Proces dezintegracji przedsigbiorstwa metoda ,spin-off” jest realizowany

poprzez:
v identyfikacje funkcji, zadar lub proceséw realizowanych
w badanym przedsigbiorstwie, pogrupowanie ich
w obszary dziatalnosci podstawowej, pomochiczej lub
ubocznej,

v wyodrebnienie strategicznych segmentow dziatania,

v podjecie stosownych dziatan wydzlelajacych

z maclerzystej struktury jednostek organizacyjnych
(wydziatéw, dzialéw, komérek i stanowisk pracy).
Podstawg ich dziatalnosci jest kapitat zaktadowy
zgromadzony przez tworzacych podmiot gospodarczy
pracownikéw, a maszyny, urzadzenia i budynki sg
najczesécie] dzierzawione przez nich od macierzystego
przedsigbiorstwa.

Proces projektowania wydzielania jednostek
organizacyjnych, realizujgcych wyodrgbnione zakresy
dziatania mniej wazne dla przedsigbiorstwa lub
wydzielanie zgodnie z przyjeta strategia segmentacji,
powinien uwzgledniaé zwigzki i zaleznosci
zachodzace miedzy wyodrebnianymi jednostkami
organizacyjnymi oraz migdzy przedsigbiorstwem jako
catosciy.
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Najczesciej wystepuja nastepujace zaleznosci:

v zalezno$é organizacyjna - zwiazek zadaf
realizowanych przez jednostke organizacyjna z zadaniami
przedsigbiorstwa oraz przynalezno$¢ pracownikéw do
zatogi przedsigbiorstwa.

Intensywno$¢ tej zaleznosci jest silniejszaw przypadku
funkcjonalnego podziatu zadan, a stabsza w przypadku
przedmiotowego lub terytorialnego podziatu zadari;

Najczesciej wystepuja, nastepujace zaleznosci: cd.

+~ zalezno$é techniczna - zwiazek technologiczny
wyposazenia technicznego wydzielanej jednostki
organizacyjnej z wyposazeniem catego przedsigbiorstwa.

Zaleznoéé techniczna jest silniejszaw przypadku ciagtego
przebiegu proceséw produkcyjnych np.

w przedsigbiorstwach o procesach ciagtych (rafineryjny,
chemiczny, papierniczy), a stabsza W przypadku
dyskretnych proceséw produkcyjnych np.

w przedsigbiorstwach przemystu maszynowego,
elektromaszynowego, montazowego i innych;
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Najcze$ciej wystepuja nastgpujace zaleznoscl: cd.

v zalezno$é terytorialna - korzystanie przez
komérke z terenu nalezgcego do przedsiebiorstwa.
Zalezno$é terytorialna jest silniejszaw przypadku
koncentracji dziatalnosci w jednym miejscu, a stabsza
w przypadku Jej terytorialnego rozproszenia;

v zalezno$¢é majatkowa - przynaleznosé sktadnikéw
majatkowych jednostki organizacyjnej do majatku
przedsigbiorstwa;

v zalezno$¢é finansowa - korzystanie przez
wydzielong jednostke ze &rodkow finansowych
przedsigbiorstwa;

WSPOLCZESNE KONCEPCJE ZARZADZANIA PRZEDSIEBIORSTWEM

Najczesciej wystepuja nastepujace zaleznosci: cd.

v zalezno$é kosztowa - udziat jednostki
organizacyjnej w kosztach ogéinych przedsiebiorstwa;

v zalezno$é ksiegowa - jednostka organizacyjna
korzysta z urzadzeri ksiegowych przedsiebiorstwa;

v zaleznos$é wiltasnosciowa - majatek jednostki
organizacyjnej stanowi wtasnoéé przedsiebiorstwa;

v zalezno$¢ prawna - komérka nie posiada
osobowosci prawnej i korzysta z osobowosci prawnej
przedsigbiorstwa. Zalezno$é prawna moze by¢
ostabiona dzieki delegac]i niektérych czynnosci
prawnych na poziomie jednostki organizacyjnej.
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v Intensywno$¢ zaleznoscl majatkowej, finansowej,
kosztowej i ksiegowej jest wigksza w przypadku
scentralizowanego systemu zarzadzania finansami
przedsigbiorstwa,

v Intensywno$é jest mniejsza w przypadku decentralizacji
zarzadzania ta dziedzina,

v Wydzielenie jednostek i komorek organizacyjnych ze
struktury przedsiebiorstwa polega na likwidacji tych
zalezno$ci.

Wydzielenie jednostek organizacyjnych moze polegac na:

v sprzedazy zasobow materialnych i niematerialnych,
zwigzanych z niewaznym lub przynoszacym straty zakresem
dziatalno$ci,

v oddaniu do odptatnego uzytkowania (umowa
dzierzawy lub leasingu),

v tworzeniu réznego rodzaju spétek (pracowniczych,
jont venture), ze zréznicowanym udziatem przedsigbiorstwa,

v nadawaniu szczegélnego statusu komérkom lub
ich grupom, prowadzacym dany profil dziatalno$ci.
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Wydzieleniu powinny byé poddane w pierwszej
kolejnoéci wszystkie te obszary dziatalno$ci
przedsiebiorstwa, ktére nie sg bezpos$rednio zwigzane
z produkcjg podstawows i ich udziat w tafncuchu

tworzenia warto$ci jest niski.

Analiza aktualnych rozwigzar strukturalnych polskich
przedsigbiorstw wskazuje nastepujace obszary dziatalnosci,
w ktérych dokonane moga by¢ wytgczenia komorek:

v komorki i funkcje zaplecza socjalnego:
zakiladowe jednostki stuzby zdrowia, zaktady
zbiorowego zywienia (stoféwki | bufety), mieszkania
zakladowe, oblekty sportowe, hotele, osrodki

wypoczynkowe;

v komorki i funkcje administracyjno-

gospodarcze: jednostki ochrony mienia, utrzymania
czystosci, utrzymania terenéw zlelonych, pralnie, mata
poligrafia;
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Obszary dziatalno$ci, w ktérych dokonane mogq by¢é wytaczenia
komorek:

v komérki i funkcje zaplecza technicznego:
jednostki realizujace niektore funkcje utrzymania ruchu
(stuzby projektowo-dokumentacyjne, transportowe,
remontowe, narzedziowe),

v komorki i funkcje dziatalnosci podstawowej:
realizujace niektére funkcje zaopatrzenia, produkciji,
zbytu, obstugi finansowo-ksiggowej, obstugi
informatycznej.
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v Zakres mozliwych wydzieleri zalezy od konkretnych
warunkéw przedsigbiorstwa oraz uwarunkowari

zewnetrznych [1].

v Zawiera wszystkie informacje, potrzebne kierownictwu
przedsigbiorstwa oraz kompetentnym organom do podjecia
decyzji o ich wylaczeniu oraz dla przysztych wiascicieli do
racjonalnego prowadzenia dziatalnosci.

v Wydzielenie jednostek organizacyjnych przedsigbiorstwa
i ich usamodzielnienie moze byé Zrédtem korzyscidla
przedsigbiorstwa, jak réwniez dla pracownikéw
wydzielanych jednostek.

[1 M. Trocki, Wydzielanie komérek organizacyjnych ze struktury przedsigbiorstwa, Przeglad
Organizacj*, 1997, nr 2
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Tabela nr 1. Korzyéci wydzielania Jednostek organizacyjnych ze
struktury przedsigbiorstwa

KORZYSCI DLA PRACOWNIKOW WYDZIELANYCH
KORZYSCI DLA PRZEDSIEBIORSTWA JEDNOSTEK

» mozliwosci podjecia samodzielnej

v zmniejszenie majatku
dziatalnosci gospodarczej przy

i zwigzanych z tym kosztéw,

Wiekszo$6 polskich przedsiebiorstw wkraczajacych
w gospodarke rynkowa nie jest przygotowana do
funkcjonowania w obecnych warunkach.

Ich formy organizacyjne przypominaja ,cebule”,
ktérej najwarto$ciowsze jadro otulone jest gruba
warstwa mniej lub bardziej istotnych funkciji
i realizujacych je jednostkami organizacyjnymi.

v ograniczenie czynnosci ograniczonym zaangazowaniu
administracyjno - obstugowych kapitatu w korzystnych warunkach
i zwiazanych z tym kosztéw, rynkowych,

v zmniejszenie stanu zatrudnienia | > udziat we wiasnogci nowego
i zwigzanych z tym kosztéw, podmiotu gospodarczego,

v uproszczenie struktury » uzyskanie wyzszych zarobkoéw
organizacyjnej, dzieki uwolnieniu sie od

v poprawa skutecznosci zewnetrznych i wewnetrznych
zarzadzania, ograniczen placowych,

v zwiekszenie elastycznodci » uzyskanie wigkszej stabilnoscli
dzialania. zatrudnienia.

Zrédio: opracowanie na podstawie A. ! pka, Zarys problemal ki restrukturyzacyl przedskpbiorstv, XXX 1998, 8. 130
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CENTRA ODPOWIEDZIALNOSCI

v Struktura kazdej organizacji bez wzgledu na jej
wielko$é powinna odzwierciedlaé zadania, jakie
poszczegélne komérki, stanowiska pracy
spetniajg w organizacji.

v/ Kazda z takich komoérek sktada sie z kilku
(kilkunastu, kilkudziesieciu) 0séb, pracujacych
pod kierownictwem menedzera dla realizacji
jednego z celow organizacji.

Wyznaczenie centrow odpowiedzialnosci
wiaze si¢ z zasada decentralizacji i delegowania
wiladzy w dot,
czy zagadnieniem wilasnos$ci procesu.

v Podejécie takie oparte jest na przeswiadczeniu, ze wiasciciel
w najlepszy sposéb dbao wiasne dobro.

v Osoba wykonujaca jakas czynno$é, ktéra jednoczeénie
decyduje o sposobie jej wykonania bedzie jg wykonywata
lepiej.
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v Przejecie wiasnosci nad procesem (pracq), oddziatem,
gabinetem, przynosi zwigkszenie poczucia odpowiedzlalnosci

za wykonywanga prace.

v Jednocze$nie odpowiedzialno$é moze dotyczyé procesu (lub
fragmentu procesu), nad ktérym osoba odpowiedzialna ma

catkowitg kontrole.

Zastosowanie tej regulty w organizacji przyczynic
sie moze do zwiekszenia efektywnosci.

Najlepszym sprawdzianem, czy pracownik czuje
sie wiascicielem procesu jest brak osoby
kontrolujacej jako$¢ wykonywanej przez niego
pracy.

To pracownik sam kontroluje jako$¢
wykonywanej przez niego pracy.
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Komérke mozemy okresli¢ mianem centrum odpowiedzialnosci,
przy przyjeciu nastepujacych zatozen:

1. Komoérka bedzie miata jednoosobowe
kierownictwo.

Kierownik bedzie w petni odpowiedzialny za dziatanie
Jednostki, tzn. dysponowat bedzie odpowiednimi
narzedziami dla realizacji stawianych przed nim celéw
(§rodki, budzet, pracownicy, mechanizmy motywacji).
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Komérke mozemy okreslié mianem centrum odpowiedzialnosci,
przy przyjgciu nastepujacych zatozer: cd.

2. Kierownik bedzie dysponowat samodzielnos$cia
przy wyborze metod i sposobéw realizacji zadan.
Bedzie moégt wykorzystywaé przyznany mu budzet
(z zachowaniem okreélonych reguf) W sposob, jaki uzna za
optymalny. Bedzie mégt przesuwac érodki (zwigkszac
naktady na zakup materiatéw kosztem pfacy dia personelu
lub odwrotnie), dokonywaé zakup6w niektérych ustug na
zewnatrz, jezeli uzna to za ekonomicznie uzasadnione.

3. Komérka bedzie dziataé autonomicznie dziataé
wewnatrz organizacji, to jest bedzie realizowaé
cele organizacji, zaspokajaé potrzeby klientéw.
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Komorke mozemy okresli¢ mianem centrum odpowiedzialno$ci,
przy przyjeciu nastgpujacych zatozen: cd.

4. Dziatanie komérki bedzie mierzalne w sensie
finansowym

5. Zaktada si¢ mozliwos¢ wystepowania w budzecie
przyznanym i wykonanym, jezeli ma to uzasadnienie
podejmowanych przez klerownika dziataniach [1].

[1] J. Klich, M. Kautsch, P. Campbell, Zarzadzanie w oplece zdrowotnej: Planowanie.
Uniwersyteckie Wydawnictwo Medyczne Vesalius", Krakéw 1998, s. 66-67

Rézne typy odpowiedzialno§ci:
v centrum kosztéw — Cost Centre
v centrum zyskéw — Profit Centre
v centrum przychodéw — Revenue Centre
v centrum inwestycji — Investment Centre
v centrum wydatkéw — Discretionary Cost Centre

W dziatalnosci przemystowej, do logiki dziatania jednostek
organizacyjnych najczescie] proponuje sie zastosowanie
dwéch ich rodzajéw: centrum kosztow i centrum zyskow.
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Centrum kosztéw. W jednostkach nastawionych na zysk
w ten sposéb okreéla sie komérki nie wykonujace produktow
dajacych sig sprzedac. Beda nimi na przykiad dziat kadr czy
dziat analiz statystycznych, itp. Mimo, e nie przyczyniaja sie
one w sposéb bezposredni do zwiekszenia przychodéw
jednostki, trudno jednak oczekiwaé, by bez nich mogia dziata¢

jakakolwiek organizacja.

W przypadku organizacji typu non-for-profit, a wiec
w publicznych jednostkach opieki zdrowotnej, wszystkie
komérki, stanowiska mozna okreslaé jako centra kosztow.

Takg percepcje wprowadzajac pojecie centrum przychod6w czy
tez ,, hipotetycznych” przychodow.

Centrum przychod6w. Centrum przychodéw jest to
zazwyczaj dziat: sprzedazy, handlowy, marketingu.

Os$rodek decyduje o wielkoéci kierunkach i lokowania rynkéw
sprzedazy, cenie, strukturze asortymentowej, majac zasadniczy
wplyw na poziom przychodéw ze sprzedazy.

Sterowanie przychodami réwniez nadaje uprawnienia
kierownikowl centrum przychodéw do negocjowania cen
sprzedazy, wiacznie z wptywem na polityke rabatowa.

Centra przychodéw takze ponoszga koszty i maja przydzielane
budzety kosztow (elastycznie uzaleznione od aktywno$ci
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rynkowej).
Rozliczane s3a z warto$ci osiagnietych przychodéw.
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Centrum inwestowania. Centrum inwestowania stanowi
czesé przedsigbiorstwa, ktore] kierownictwo posiada
uprawnlenia do podejmowania decyz]ji o naktadach, terminach
| rzeczowym zakresie zaangazowania w przedsiewzigcia
inwestycyjne.

Centrum inwestowania posiada najwyzsze W hierarchii
osrodkéw odpowledzialnoéci uprawnienia, obejmujace prawa
do kontroll przychodéw, kosztéw, zyskéw | biezacych strumieni
finansowych.

Ponosi odpowiedzialnoé¢ za relacje pomiedzy
wygospodarowanym zyskiem, a zainwestowanym kapitatem
oraz za podejmowane decyzje dotyczace wykorzystania
kapitatu diugoterminowego | poziomu zadtuzenia
przedsigbiorstwa.

Centrum inwestowania cd.
Najwazniejszym i najpetniejszym miernikiem oceny jest:

v. wskaznik zwrotu z kapitatu wiasnego — ROE (Retum On
Equity), (roczny zysk netto + roczne odsetki od kredytu) x 100/
zaangaZowany kapitaf

v wskaznik rentownosci zwrotu z inwestycji - ROI (Return on
Investment), (roczny zysk netto x 100/ zaangazowany kapitat
w inwestycje

2008-11-10 Opracowat dr Inz. Henryk Ziokowski 33

2008-11-10 Opracowat dr inz. Henryk Ziokowskd 34

WSPOLCZESNE KONCEPCJE ZARZADZANIA PRZEDSIEBIORSTWEM

WSPOLCZESNE KONCEPCJE ZARZADZANIA PRZEDSIEBIORSTWEM

Centrum wydatkéw. Centrum odpowiedzialnosci 2a
wydatki, to komérka przedsigbiorstwa, w ktérej nie mozna
ustalié zaleznoéci pomiedzy jej dziatalnoscia, a ponoszonymi
kosztami.

Ustalane sq limity wydatkéw, a ich przekroczenie wymaga
akceptacji oséb do tego upowaznionych.

,centra zysku” sa to teoretycznie wydzielone

w strukturze organizacyjnej i majatkowej zorganizowane czesci
mienia przedsigbiorstwa (wyadziafy, dziaty, komérki organizacyjne)
mogace samodzielnie prowadzi¢ dziatalno$é gospodarcza.

Szczegbtowa analiza tak teoretycznie wydzielonych wcentréw
zysku" pomaga w badaniu ich efektywnoéci ekonomicznej

i wpltywu na uzyskiwane wyniki oraz wtasciwie ukierunkuje
decyzje zaradcze i strategiczne dotyczace efektywnosci catego
przedsigbiorstwa.
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POWODY TWORZENIA KRYTERIA TWORZENIA CZYM SIE WYROZNIAJA

» brak przejrzystosci » wyroby / grupy » integracja funkcji

w dziedzinie kosztéw wyrobéw, posrednich,

i osiagnie¢, » klienci / grupy » splaszczona
» niedostateczne klientow, hierarchia,

wyczulenie na koszty, » procesy pracy, » samodzielno$¢ /
» komplikacje » rynki / regiony. wlasna

odpowiedzialnoé¢,

organizacyjne przy
wykonywaniu zadar,

» za malo elastyczna
organizacja,

» przewlekle uzgodnienia,

» zbyt szeroki asortyment
produkcji,

» za stabe uwzglednianie
potrzeb rynku.

» orientacja na procesy.

WYZNACZANIE PODSTAWOWYCH PARAMETROW
,CENTROW ZYSKU”

Podstawa, postepowania przy wyznaczaniu ,centréw zysku” jest
przyjecie jednoznacznych zatozen. Sg to:

1. Teoretycznle wydzielona cze$é przedsigbiorstwa (wydziaf,
dziat komérka organizacyjna) moze byé samodzielng
jednostka organizacyjna bedacg na petnym wewnetrznym
rozrachunku lub prawnym podmiotem gospodarczym.

2. Parametry aktualnego stanu zorganizowania ,,centrum
zysku” sg traktowane jako parametry wyjéciowe,
stanowigce podstawe do analizy. Sa to lokalizacja,

powierzchnia
gruntu, powierzchnia hali produkeyjnej i pomocniczej, mozliwosci
techniczne technologiczne, poziom zatrudnienia, struktura i poziom
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3. Wystepuje mozliwosé okreélenia wartosci liczbowych dla

wszystkich parametréw wyznaczajacych Lcentrum zysku”,
a w szczegdlnoéci dotyczacych:

v powlerzchni gruntuy,

v powlerzchni catkowlte] pomleszczefi, w tym produkcyjne]
| pomocniczel,

v zapotrzebowanla | zuzycla medi6w (energia elektryczna
i ciepina, woda, $cieki, sprezone powietrze, odpady i inne),

v poziomu zatrudnienia | wynagrodzefi pracownlkéw
bezposrednio zwiazanych z anallzowana dziatalnos$cla

gospodarcza,

v’ poziom zatrudnlenla | wynagrodzef pracownikéw potrzebnych
do obstugi | zarzadzanla ta dzlatalnos$cla gospodarcza,

v warto$cl produkejl - sprzedazy realizowanej przez
anallzowane ,,centrum zysku" w ukiadzle rocznym, kwartalnym

miesiecznym.

3. Okre$lanie wartoéci podstawowych parametréw kosztowych
,CENTRUM ZYSKU,, .

4. Wynik finansowy "CENTRUM ZYSKU"

Osiagany przez analizowane "centrum zysku" rezultat
dziatalno&ci gospodarczej ustalamy poréwnujac poniesione
koszty z warto$cig sprzedazy - przychodéw w analizowanym
okresie (miesigc, kwartaf, rok). Wynik finansowy jest réznica
przychoddéw ze sprzedazy i kosztéw poniesionych. Wystapi
w postaci dodatniej (zysk brutto) lub w postaci ujemnej (strata)
| stanowi podstawe do dalszych szczegStowych analiz
ukierunkowujacych dziatania decyzyjne zmierzajace do
obnizki kosztow.

v Dodatni wynik finansowy uzyskiwany przez “"centrum zysku"

v Ujemny wynik finansowy uzyskiwany przez ,,centrum zysku"
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5. Podsumowanie

Wyniki finansowe
rozpatrywanych ,centréw zysku"
stanowia dla kierownictwa podstawe
do zmian w sposobie

zarzadzania przedsi¢biorstwem.

Decyzje strategiczne dotycza:

v dalszego istnienia rozpatrywanego ,,centrum zysku"
w strukturze majatkowej, organizacyjne przedsigbiorstwa,

v kierunkéw i dynamiki rozwoju rozpatrywanego n»centrum
zysku”,

v zmiany w strukturze asortymentowe}, ustugowe]
realizowanej w ,,centrum zysku",

v zmian w zarzadzaniu | gospodarowaniu Srodkami
trwatymi,

v zmian w zarzadzaniu | gospodarowaniu materiatami,
mediami, itp.
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Niezaleznie od decyzji strategicznych
ukierunkowanych na poprawe efektywnosci
funkcjonowania przedsiebiorstwa rozpoczynaja
| sie réwniez zmiany w sposobie kierowania

i zarzadzania rozpatrywanymi ,centrami zysku".

Kierownicy zarzadzajacy rozpatrywanymi
,centrami zysku" poprzez mozliwosé
bezposredniego oddzialywania
i poréwnywania uzyskiwanych wynikéw sa
mobilizowani do ich poprawy.

Po delegowaniu odpowiednich uprawnien
maja bezposrednia szanse praktycznego
wykorzystania doswiadczeri i kwalifikacji
w zarzadzaniu matymi jednostkami
organizacyjnymi.
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DOSWIADCZENIA PRAKTYCZNE

DOSWIADCZENIA PRAKTYCZNE cd.

Szanse Zagroztenia

Szanse Zagrotenia
v Duzy stoplefi samodzielnogcl, v W praktyce stoplefi
odpowiedzialnogci samodzielnosci | swobody zalezy

i swobody podejmowania decyzji. przede wszystkim od
przekazanych zasobow

i wtaczeniu do centréw takze
funkcji posrednich, jak np.
logistyka lub dystrybucja.

v Kierownictwo przedsigbiorstwa
wyznacza na og6t centrom cele
finansowe, Jak zysk roczny lub
przestrzeganie budzetu. v Nieodpowlednie

przyporzqdkowanle funkcji

poérednich powoduje wzrost

Kkosztéw statych, zbyt stabe

wykorzystanie zasob6w

i zanizanie ogéinej efektywnosci

v Decentralizacja wszystkich funkcji v Podziat centralnych dziatéw

wptywajacych na koszty zwieksza zapotrzebowanie na
| efektywno$é ma fundamentalne $érodki finansowe.

znaczenie dla osiagania dobrych

wynikéw przez centra. v Wystepuje ryzyko utraty przez

. centra czeci wiedzy

v Przyporzadkowanie zgromadzone]j przez dziaty
poszczegblnych pracownikéw fachowe.
dziatu centralnego danemu

centrum lub kilku z nich. v Wyniki centréw zaleza gtéwnie od

sprawnoéci ich szeféw, ktérzy
musza umieé zarzadzaé
strategicznie.
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DOSWIADCZENIA PRAKTYCZNE cd.

DOSWIADCZENIA PRAKTYCZNE cd.

Szanse Zagrozenia

Szanse Zagrozenia

v Przyporzadkowanie
poszczegblnych pracownikéw
dziatu centralnego danemu
centrum lub kilku z nich stwarza
niebezpleczefistwo u nich spadek
motywaciji.

v Sptaszczenie hierarchii prowadzi
do tego, ze tradycyjne kariery
(poprzez awanse na kolejne
szczeble) staja sie niemozliwe,
co pogarsza motywacje oraz
utrudnia pozyskanie nowego
personelu.

v Przyznana autonomia przyczynia
sle do izolowania si¢ centréw od
siebie lub nawet walki
konkurencyjnej miedzy nimi.
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